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Une année pour soutenir la cohésion sociale

Vous avez entre les mains le rapport d'activités de I'asbl Solidarités
% au Pluriel qui met en ceuvre les activités en faveur de la cohésion
sociale de Sant’Egidio en Belgique francophone.

L'année 2023 a été difficile a différents niveaux avec la poursuite de
la guerre en Ukraine et dans d’autres pays, ainsi que l'explosion de la violence au
Moyen Orient. Dans notre société, les personnes les plus vulnérables rencontrent
toujours plus de difficultés a faire face a une situation de crise qui semble s'éterniser.
Les ainés, les familles qui vivent dans les centres-villes ou en périphérie, les personnes
de la rue sont confrontés a un durcissement de la société.

Pourtant, Sant’Egidio est convaincu que chacune et chacun a de la valeur et peut
contribuer de maniere positive a la vie en société, par son expérience, ses qualités
personnelles, mais aussi en acceptant que les vulnérabilités soient des occasions de
construire des villes accueillantes ou il y a de la place pour tous.

C'est dans cet esprit d’amitié, de solidarité et de respect de chaque personne que
Sant’Egidio s’est engagé tout au long de I'année. Le restaurant Kamiano est plus que
jamais un lieu d’accueil et de partage ou la solidarité et la générosité rendent de I'espoir
aux « amis de la rue ». La fréquentation continue a augmenter et demande des efforts
importants pour faire face aux besoins d'aide alimentaire et sanitaire. Outre le service
des repas, le projet Kamiano Care, dont il sera question dans ce rapport, contribue a
rendre la dignité aux sans-abri et personnes de la rue.

Sant’Egidio poursuit également ses actions avec et en faveur des jeunes grace aux
Jeunes pour la paix qui s'engagent pour étre des acteurs de paix, a partir de I'Ecole de
la paix et de la rencontre des ainés.

Une attention particuliere est accordée a I'amitié avec les personnes agées pour
qu'elles restent actrices de leur vie, tout en valorisant leurs qualités.

Enfin, le projet des Couloirs humanitaires qui permettent I'arrivée de réfugiés syriens
vulnérables dans notre pays se poursuit. Il offre une opportunité pour des familles de
construire une vie nouvelle, tout en apportant une contribution positive dans la société.

Ce rapport est aussi l'occasion de remercier chaleureusement les bénévoles qui
permettent de mener a bien ces activités par leur présence fidéle et leur générosité.
Nous remercions également les autorités publiques, les organisations et les donateurs
privés pour leur soutien plus que jamais nécessaire.

Francois Delooz, Directeur
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Solidarités au Pluriel — une identité

Qui sommes-nous ?

Solidarités au Pluriel (SAP) est I'association qui met en ceuvre les activités de cohésion
sociale et de lutte contre la pauvreté de Sant’Egidio, a Liege et en Région wallonne.
SAP possede une expertise de plus de 20 ans dans différents domaines :

les problématiques liées a la pauvreté dans les grandes villes,

I'approche de la diversité sous toutes ses formes,

le renforcement des liens entre les générations

la contribution au vivre ensemble et a la cohabitation pacifique.

Axes de travail:

o ['aide aux sans-abri et personnes en grande précarité,
e |'accompagnement des ainés,
o |'’éducation a la paix et a la solidarité des jeunes.

Les actions de solidarité sont caractérisées par I'engagement de nombreux bénévoles
qui permettent d'avoir un impact au sein de la société.

Les liens créés avec les personnes bénéficiaires des activités permettent de favoriser
une insertion sociale dans le respect de la dignité de chacun.

Nos priorités

e Dialogue : il contribue a créer des liens pour valoriser I'expérience de vie de
chaque personne, développer les relations avec les acteurs sociaux et les
rapports avec les autorités publiques.

® Paix : Contribuer a une culture de la cohabitation pacifique dans les villes entre
tous les groupes sociaux, les générations et les cultures est une priorité.

e Gratuité : SAP est convaincu que l'aide sociale inconditionnelle est la premiere
réponse aux difficultés sociales. La gratuité en est le prolongement afin de
rééquilibrer les relations entre tous.

e Volontariat : les bénévoles sont les acteurs essentiels de I'action de SAP. Le
développement d’un réseau de bénévoles permet de susciter la générosité au
sein de la société et de mettre en valeur les compétences de chacun.



Renforcer la cohésion et l'inclusion sociale

Restaurant Kamiano

La ville de Liege reste dans une situation économique et sociale difficile, avec un taux
de chdmage autour de 18% et de plus de 20% pour les jeunes entre 16 et 24 ans.
Plus de 10.000 personnes, soit 5% de la population, est bénéficiaire du revenu
d'intégration social (RIS).

La difficulté de trouver des logements avec un loyer abordable est une réalité pour de
plus en plus de personnes bénéficiaires d'un revenu de remplacement et de familles.
Les assuétudes liées a la consommation de drogue et d'alcool, surtout chez les jeunes,
sont une cause de déstructuration pour un nombre grandissant de personnes, en
particulier dans la tranche d'age 18-35 ans.

Face a cette situation, le restaurant social Kamiano a vu sa fréquentation augmenter
au cours de I'année. De plus en plus de personnes ne parviennent plus a faire face au
colt de la vie et ont recours aux structures d’aide sociale.

Au cours des trois derniéres années, le nombre de repas servis a Kamiano n‘a cessé
d’augmenter :

2021 2022 2023
Total annuel 7.640 7.800 8.410

Un moment important de I'année est le
repas de Noél, organisé a I'église Saint-
Barthélemy. Plus de 200 personnes ont
pu passer une soirée de féte autour d’'un
bon repas, en recevant un cadeau. Le
service du repas est assurée par pres de
80 bénévoles.




Centre social : aide sanitaire et a I’hygiéne

Parallelement a I'aide alimentaire, Kamiano a développé ses activités d'aide sanitaire
et a I'hygiene:

e Acces aux douches, avec fourniture d'essuies et savon. Des produits pour
I'hygiéne corporelle sont également mis a disposition comme déodorants,
rasoirs et mousse a raser, brosse-a-dents et dentifrice.

e En fonction de la disponibilité et particulierement en hiver, des chaussures et
des vétements sont disponibles pour les personnes qui fréquentent le service
sanitaire.

e Une matinée par semaine, des soins de base sont possibles grace a la présence
d'infirmiéres, en priorité pour les personnes sans-abri: désinfection et
traitements de blessures et plaies, soins des pieds et infections cutanées.

e Accompagnement social et orientation vers les services sociaux ou
administratifs compétents, en collaboration avec I'asbl Abri de Jour. Le
partenariat avec l'association Intermutualités permet la présence de
« facilitateurs de santé » une semaine sur deux. Ils rencontrent les bénéficiaires
pour entreprendre les démarches nécessaires pour l'acces aux soins de santé.

e Un petit-déjeuner (tartines, café/thé, collation) est offert au cours de la matinée

Statistiques de fréquentation du Centre social Kamiano
Nombre d’actes d’aide sanitaire |960
Hommes 79,5%
Femmes 21,5%
Nationalité
Belge 44%
Union Européenne 19%
Hors Union Européenne 37%
Tranches d'age
18-30 ans 7,5%
30-60 ans 71,5%
60 ans et plus 21%




Kamiano Care

Grace au soutien de 'organisation Memisa, une aide médicale est apportée a plusieurs

niveaux : = g

e Prise en charge de certains frais de santé pour des
membres de familles de réfugiés : consultation et visites
médicales et soins dentaires.

e Prise en charge de I'achat de médicaments, sur base de
prescriptions médicales, pour des personnes en situation
de grande précarité. Il s'agit de personnes sans-abri ou
sans-papiers qui ne parviennent pas a faire face aux
dépenses de santé. La collaboration avec une pharmacie
permet de maintenir une vue d’ensemble de la situation
médicale.

e Prise en charge de frais paramédicaux comme des
lunettes ou des semelles orthopédiques.

Une alimentation saine pour tous

j “ Dans le cadre du programme « Manger demain » de
la Région wallonne, une collaboration a été mise en
place avec la coopérative OUFTICOOP pour favoriser
une aide alimentaire a base de produits de qualité et
locaux pour des personnes qui bénéficient de colis
alimentaires ou fréquentent des restaurants sociaux.

Grace a une opération « d'arrondi solidaire », une
caisse de solidarité a été constituée. Elle permet a SAP
de se fournir en denrées alimentaires aupres du
magasin d'OUFTICOOP situé dans le quartier
d’Outremeuse, a Liege.

Kamiano peut bénéficier de produits laitiers (yaourts,
fromage, lait...), de fruits et Iégumes, charcuterie, café
et thé, biscuits et jus de fruit. Ils sont utilisés pour la
préparation des petits déjeuners et des desserts.



SAP fait aussi partie du Panier solidaire, une initiative qui permet aux associations
actives dans le secteur de l'aide alimentaire de bénéficier d’invendus de grandes
surfaces et d’'autres partenaires.

En fonction des denrées recues, les personnes qui fréquentent Kamiano peuvent
recevoir un colis avec des fruits et légumes frais, ce qui donne la possibilité de
diversifier leur alimentation.

SAP est membre du Relais social du Pays de Liege, la plateforme de coordination entre
autorités publiques et associations pour |'aide et 'accompagnement des personnes en
grande précarité. SAP participe également a la Table alimentaire organisée par la Ville
de Liege.

D’autres collaborations existent avec des acteurs de l'aide sociale, comme |'asbl Abri
de Jour pour I'accompagnement social des bénéficiaires ou le Resto du Coeur pour la
fourniture des repas du mercredi a Kamiano.




Les ainés, un témoignage dans la société

Face au vieillissement de la population, la présence aupres des ainés et la valorisation
de leurs expériences de vie est une maniere de contribuer a une société ot il y a de la
place pour tous, en particulier les plus vulnérables.

Sant'Egidio a poursuivi
I'accompagnement de
personnes agées
défavorisées et isolées.
Certaines vivent en
maison de repos et
d'autres a leur domicile
individuel, a Liege et
dans des communes
avoisinantes, comme
Herstal ou  Grace-
Hollogne.

Outre le suivi individuel, un rendez-vous central est la rencontre mensuelle dans les
locaux du Centre social Kamiano pour un moment d'échange, suivi d'un go(ter
convivial. A ces moments réguliers s'ajoutent les participations aux fétes de Noél, dans
la maison de repos Le Lys/Lobélia, a Vottem (Herstal) ou au repas du 24 décembre, a
I'église Saint-Barthélemy. Pendant la période de Noél, ce sont pres de 100 personnes
agées qui ont bénéficié de ces fétes. Des activités ponctuelles sont aussi organisées
pour offrir des occasions de socialisation et d’amitié.

Des visites ont lieu au domicile de certaines personnes. Ce sont des moments qui
interrompent la solitude, mais qui sont aussi I'occasion d'apporter une aide concrete,
comme pour une démarche administrative.

Au début du mois de juillet, un séjour de vacances est organisé. Il offre une opportunité
de détente et contribue a renforcer les liens. En 2023 la destination était Coneux, dans
I'entité de Ciney, a la Ferme de Choquenée. La maison, située en pleine campagne,
est entierement aménagée pour les personnes moins-valides. Une quinzaine de
personnes ont participé a ces séjours, accompagnés d’une dizaine de bénévoles. Des
excursions et des activités sont organisées, comme une croisiere sur la Meuse a Dinant
ou la visite d'une chocolaterie. Pour la plupart, c’est la seule occasion de quitter leur
logement pour profiter de quelques jours de sérénité, en dehors de la ville.



Les ainés ont le droit de vivre des vacances. Ce n'est pas I'age, la précarité sociale, ou
le fait de vivre dans une maison de repos qui doit étre un obstacle. Ces séjours sont
possibles grace a la présence de bénévoles, qui donnent de leur temps et de leur
énergie. Les moments de joie partagée sont le meilleur reméde a la solitude et a
I'isolement et représentent un moyen d‘inclusion sociale.

Une rencontre entre jeunes et ainés

Un autre projet qui s'est développé en 2023 a amené des jeunes du groupe des
« Friends » a proposer des visites et des animations aux résidents de la Maison de
repos Saint-Joseph, dans le quartier de Saint-Léonard, a Liege.

Ces jeunes de 13 a 15 ans deviennent des acteurs d’une société intergénérationnelle
ou la sagesse et le temps dont disposent les personnes agées sont valorisés. En outre,
la présence des jeunes représente une ouverture sur la ville et sur la vie en société. Les
maisons de repos ne peuvent pas étre des lieux fermés sans contact avec le monde
extérieur.

Proposer des alternatives a la vie en maison de repos est fondamental pour le bien-
étre des plus agés, en respectant le choix de vie de chacun et en favorisant le maintien
au domicile.



Les jeunes et la paix

L’'Ecole de la paix

A Liege, I'Ecole de la paix est située dans le quartier Saint-Léonard. Elle rassemble une
quarantaine d’enfants de 6 a 12 ans, de différentes nationalités, cultures et religions.

Une aide scolaire est proposée, en mettant
I'accent sur l'apprentissage du francais. I
s'agit d’'un soutien dans la durée qui est
proposé tout au long de I'école primaire. Une
attention est accordée a l'orientation scolaire
des enfants grace aux contacts entretenus
avec les écoles.

L'accompagnement  global se reflete
également par I'accompagnement des
enfants qui sont pris en charge a la maison
et ramenés chez eux a la fin des activités.
Cela permet davoir un contact avec les
parents et I'entourage familial afin de
répondre de la maniére la plus appropriée au
développement personnel des enfants.

Les liens entretenus avec les familles sont renforcés a différentes occasions, comme
lors de la féte de Noél qui a réuni pres de 100 personnes lors d’'un godter festif avec
la distribution de cadeaux.

Lorsque cela s’avere nécessaire, une collaboration est mise en place avec différents
acteurs de I'entourage de I'enfant (école, centre PMS, aide a la jeunesse,...).

En outre, I'Ecole de la paix centre aussi son action sur I'éducation a la paix et a la
diversité, ainsi que sur l'apprentissage du respect de chacun et la protection de
I'environnement. Des activités sont organisées, en impliquant les enfants, pour
soutenir leur capacité a exprimer des choix en faveur d’'une société inclusive, ouverte
sur le monde.
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Un moment phare de I'année est le séjour de vacances qui a eu lieu du 1¢ au 5 juillet,
au Castel Notre-Dame a Remersdael. Des activités sportives, récréatives et culturelles
sont proposées, tout en accordant une attention a I'alimentation et a I'hygiene.

Outre la possibilité pour les enfants de partir en vacances, comme tout le monde, ce
séjour contribue a renforcer les liens et les amitiés avec les enfants.

Les Jeunes pour la paix
Il s'agit de jeunes de 16 a 25 ans qui se rassemblent et font partie du mouvement

« Jeunes pour la paix ». Outre I'amitié mutuelle et I'attention aux événements de la
société et du monde, ils s’engagent personnellement a contribuer a une société
pacifique et plus solidaire.

Ce sont les Jeunes pour la paix qui prennent en charge I'animation de I'Ecole de la paix
et I'accompagnement des enfants qui y participent.



Rencontre « Global Friendship-Global Peace »

Les Jeunes pour la paix de Liége ont participé a la rencontre européenne « Global
Friendship - Global Peace » a Venise et Padoue du 25 au 27 ao(t 2023. Elle a réuni
1.000 jeunes liés a Sant’Egidio, originaires de 13 pays européens, dont I'Ukraine.

Trois jours de débat, de réflexion et d'amitié sur différents themes, comme I'écologie,
les migrations, la pauvreté et la paix dans le monde. Cela a permis aux jeunes
d'exprimer leurs espoirs et de renforcer leur engagement a diffuser une culture de
solidarité et d'inclusion a I'école et dans les périphéries, aux cotés des enfants en
difficulté, de sans-abri, de personnes agées et de réfugiés. Les interventions de Marco
Impagliazzo, président international de Sant’Egidio et de Mario Giro, ancien sous-
secrétaire d’Etat aux Affaires étrangeres italien, ont constitué une inspiration
particuliere pour
renforcer leur
engagement en

faveur d'une
« paix globale »,
dans les
différents  pays
dont ils

proviennent et au
niveau européen.

Julia, une jeune

Ukrainienne
réfugiée a Kiev a
déclaré : «

SantEgidio ma
aldée lorsque jai
fui le Donbass avec ma famille et maintenant jai rejoint les Jeunes pour la paix. Aider
les autres ma fait oublier ma peur ».

A la fin de I'événement, un flash mob pour la paix a eu lieu sur la Place Saint- Marc
de Venise. Elle a permis aux jeunes de dire un « non » ferme a la guerre et a rappelé
que la paix est toujours possible
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Dialogue et diversité

Dans une société globalisée et polarisée qui a peur de la diversité, Sant’Egidio s'est
engagé tout au long de I'année pour favoriser la rencontre et le dialogue entre les
cultures, les religions et les groupes sociaux.

Marche pour la paix

Le 1€ janvier 2023, la Marche pour la paix était organisée au cceur de la ville de Liege.
Plus de 200 participants ont dit leur attachement a la paix dans le monde, en portant
des panneaux avec le nom de tous les pays et régions en guerre dans le monde. La
Marche a aussi pour but de rappeler I'importance de travailler ensemble en faveur
d’une société plus pacifique et respectueuse de chacun.

A la fin de la Marche, Mgr Jean-
Pierre Delville (évéque de Liege),
le rabbin Joshua Nejman (Rabbin
de Liege), Ismail Batakli de la
communauté musulmane
liégeoise ont pris la parole pour
souligner comment le dialogue
permet de contribuer a la
cohabitation pacifique et de
désarmer les peurs.

Le témoignage du prétre
ukrainien, le pére Mikhailo
Shevtsov, a permis de rappeler
I'urgence de s’engager a tous les niveaux pour le retour de la paix dans ce pays.

Couloirs humanitaires

Grace au projet des Couloirs humanitaires, a la fin de I'année 2023, 150 réfugiés
vulnérables avaient été accueillis dans toute la Belgique par Sant’Egidio. Une centaine
d’autres le seront en 2024. Il s'agit en majorité de Syriens, mais aussi d’Afghans,
réfugiés au Pakistan.
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Les collectifs de soutien locaux prennent en charge |'accueil et 'accompagnement des
réfugiés pour favoriser leur intégration, tout en les encourageant a devenir des acteurs
de la société dans laquelle ils vivent.

A Liege, deux familles sont accueillies depuis plusieurs années. Certains membres
d'une famille doivent faire l'objet d’'un soutien dans la durée pour des raisons
médicales. Les enfants et
les jeunes se sont bien
intégrés et ont rapidement
appris le frangais. s
représentent un avenir
pour la Belgique grace a
leur volonté de travailler
dans le pays, grace
notamment a une tres
bonne connaissance des
langues, comme le
francais, I'anglais et
I'arabe.

Une famille habite au-dessus de Kamiano et soutient les activités du Centre social
Kamiano de différentes maniéres (ex : accueil, aide logistique et entretien). Une autre
famille de réfugiés syriens arrivera a Liege au cours du premier semestre 2024.

Dialogue interreligieux

Sant’Egidio a aussi organisé un repas d’Ifatr (rupture du jeine) pendant le ramadan.
Des représentants des communautés musulmanes de la Province de Liege y ont
participé a la résidence de I'évéque de Liege. En ces moments de tension
internationale, il est primordial que le dialogue entre religion soit préservé.
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Rapport financier

Produits

m Dons privés

m Dons organisations et fondations
u Revenus actions

m Subsides autorités publiques
mlegs

u Autres rentrées

= Produits financiers

= Dons pour investissements

1,5%

Activités Montant (€)
Dons privés 25 939,38
Dons organisations et fondations 19 947,82
Revenus Actions 2 876,98
Subsides des autorités publiques 21 715,45
Legs 94 797,05
Autres produits 4 110,69
Produits financiers 7 587,21
Dons pour investissements 19 100,00
Total 196 074,58




Charges

1,2%

B Restaurant Kamiano et sans-abri
B Frais socio-sanitaires

@Vivre ensemble

BAiInés

2,4% BEnfants et jeunes

B Amortissements

OAutres charges

DOAdministration

Activités Montant (€)

Restaurant Kamiano et sans-abri 146 356,05
Frais socio-sanitaires 48 285,92
Vivre ensemble 5213,48
Activités pour les ainés 3 265,76
Activités pour les enfants et jeunes 13 107,60
Amortissements 30 204,01
Autres charges 25 362,20
Administration 6 651,88
TOTAL 278.446,90
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Présentation des comptes annuels

Les comptes annuels 2023 de I'asbl Solidarités au Pluriel ont été audités par le bureau
de réviseurs d'entreprise Callens — Vandelanotte et ont été approuvés sans réserves.

L'année 2023 se termine avec un résultat comptable négatif qui a été intégré au bilan.

Le total du bilan s’éleve a 247.510,43 euros.

Il faut souligner que les dons de donateurs individuels sont plus élevés que les subsides
des autorités publiques. C'est une des grandes forces de SAP.

L'asbl Solidarités au Pluriel fait partie du réseau de Sant’Egidio en Belgique. Les projets
en matiere de lutte contre la pauvreté et de cohésion sociale a Liege et dans la partie
francophone de la Belgique sont mis en ceuvre par I'asbl Solidarités au Pluriel.

Elle peut s'appuyer sur I'existence de la Fondation privée Sant’Egidio qui permet un
soutien financier a des projets déterminés plus importants, notamment en cas de
travaux d'investissements dans des batiments.
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SAP remercie les bailleurs de fonds et organisations qui soutiennent
ses activités
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Agir ensemble pour une société meilleure




Structure jurique:

Hendrik Hoet

\

\_pauvres

4 Communauté de Sant'Egidio

Président: Marco Impagliazzo

Association publique de fideles reconnue par le Vatican depuis 1986

Vice-Présidente: Hilde Kieboom, Assistant ecclésiastique Benelux:

Objectif: Communication de I'Evangile dans un esprit d'amitié avec les

/

-

Fondation Sant'Egidio

Structure jurique:
Fondation privée fondée en 2006

Objectifs: Gestion d'un fonds de projet et du
patrimoine immobilier

Présidente: Hilde Kieboom

(W

/Sant'Egidio BXL Europe

asbl
Fondée en 2010

Secrétaire Général: Jan De
Volder

Objectifs: activités sociales a
Bruxelles, représentation de
Sant'Egidio aupres des
institutions européennes;
Coopération au
développement, médiation
pour la paix

Budget: 750.000 €/an

Frais: 3 VTE; frais de
fonctionnement, coopération
au développement en
partenariat avec Memisa

Rentrées: Subventions de
projet Ministere des affaires
étrangeres; Fondations; dons
privés

Audit annuel par Callens,

N\

Pirenne en C°
N J

4 Solidarités au Pluriel N
(SAP) asbl
fondée en 2005
Directeur: Frangois Delooz

Objectifs: solidarié avec les
pauvres en Belgique
francophone

Budget: 175.000 €/an

Uit: frais de
focntionnement, 0,5 ETP

Rentrées: dons particuliers:
entreprises, fondations,
subsides.

Audit annuel par Callens,
Pirenne en C°

-

4 Vereniging Voor )

Solidariteit (VVS) vzw
fondée en 1987

Présidente: Hilde Kieboom

Objectifs: solidarité avec es
pauvres en Flandre

Budget: 2.300.000 €/an

Frais: frais de
fonctionnement et 23 ETP

Rentrées: dons particuliers,
entreprises, subsides, fonds
prorpes

Audit annuel par Callens,
Pirenne en C°

Déduction fiscale depuis

Déduction fiscale depuis

\2010 J

\1999 J

-

4 Vriendschap Zonder N\
Grenzen (VZG) vzw
fondée en 2003

Présidente: Carelle Van den
Bussche

Objectifs: séjours de

vacances pour des
personnes défavorisées

Budget: 120.000€/an

Frais: fonctionnement, 0,5
ETP

Rentrées: subsides,
contributions participants,
actions

- J

\

4 Vrienden van
Betlehem vzw

fondée en 2000

Présidente: Pascale
Bemelmans

Objectifs: donner des
logements a des personnes
défavorisées

Budget: 80.000 €/an

-

A"

~

J




Solidarités au Pluriel asbl

Place Saint-Barthélemy 8,
4000 Liege

E-mail : sap@santegidio.be
Site web : www.santegidio.be

Compte ING: BEO6 3630 6195 2122

Numéro d'entreprise : 0872835792
(RPM Liege)
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